Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Os6b Oddziat Matopolski

Niepetnosprawnych -
SOw

SYSTEM OBSEUGI
WSPARCIA

System Obstugi Wsparcia finansowanego ze srodkéw PFRON

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, chcac zwiekszyé
dostepnosé¢ wsparcia dla Oséb z Niepetnosprawnosciami, uruchomit SOW -
System Obstugi Wsparcia finansowanego ze srodkéw PFRON.

System SOW jest obecnie wdrazany na bardzo szerokg skale w jednostkach samorzgdu
powiatowego nie tylko na terenie wojewddztwa matopolskiego, a takze w catej Polsce. W
Matopolsce do Systemu Obstugi Wsparcia przystapity juz wszystkie 22 powiaty.

System Obstugi Wsparcia

System Obstugi Wsparcia to nowoczesna platforma, za pomocg ktdérej Osoby z
Niepetnosprawnosciami, a takze jednostki dziatajgce na rzecz Osdb z Niepetnosprawnosciami
mogg elektronicznie sktada¢ wnioski dotyczgce wsparcia finansowego ze $rodkéw PFRON.
System ten umozliwia Osobom z Niepetnosprawnos$ciami i podmiotom dziatajagcym na ich
rzecz szybki i sprawny proces aplikowania o $rodki PFRON bedace w gestii jednostek
samorzgdowych bezposrednio za pomocg systemu informatycznego. Jednoczes$nie pozwala
na sprawng weryfikacje wnioskow oséb indywidualnych i instytucji na etapie przyznawania
dofinasowan i co tez wazne badanie skutecznosci wydatkowania srodkéw PFRON.

Dzieki SOW mozliwe jest zatatwienie sprawy drogg elektroniczng na kazdym jej etapie:
- uzyskanie informacji,

- wypetnienie wniosku,

- podpisanie i ztozenie wniosku,

- dokonanie uzupetnien,

- zapoznanie sie ze wzorem umowy,

- rozliczenie dofinasowania.

System na biezgco jest rozwijany i dostosowywany zarowno do potrzeb Osdb z
Niepetnosprawnosciami jak i realizatorow wsparcia. Nowy formularz wniosku uwzglednia m.
in. dodatek dla wnioskodawcy sktadajgcego wniosek w systemie SOW, w zwigzku powyzszym
whnioskodawca moze otrzymaé¢ dodatek zwiekszony nawet do kwoty 800 zt. na pokrycie
kosztow ksztatcenia.

Profil Zaufany

Przyznana pomoc pozwoli takze na pokrycie kosztow podpisu elektronicznego czy tez
ewentualnego dojazdu w celu zatatwienia formalnosci zwigzanych z tym podpisem lub
Profilem Zaufanym. Warto zaznaczyé, ze posiadanie Profilu Zaufanego jest pomocne w
procesie pobierania nauki, zapewnia nie tylko bezpieczny ale i darmowy dostep do ustug
publicznych bez wychodzenia z domu. W przypadku Osoby z Niepetnosprawnosciami jest
niezbednym wsparciem i ufatwieniem Zzycia codziennego. Profil Zaufany umozliwia
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korzystanie z oferowanych przez Fundusz utatwien zwigzanych z uzyskaniem dofinasowania
ze Srodkow PFRON oraz innych ustug on-line na wielu portalach urzedowych.

Zachecamy do korzystania z mozliwosci sktadania wnioskow bez wychodzenia z domu a
takie do kontaktu z bezptatng infolinia pod numerem 800 889 777. Informacje mozna
uzyskac rowniez w Oddziale Matopolskim PFRON, ul. Na Zjeidzie 11, 30-527 Krakow, tel.
12 31 21 411, 12 31 2 1 416 oraz na stronie: https://portal-sow.pfron.org.pl
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