l. Opis przedmiotu zaméwienia.

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym
dla Starostwa Powiatowego w Nowym Sgczu w zakresie przyjmowania, przemieszczania,
doreczania przesytek pocztowych i ich ewentualnych zwrotéw, w rozumieniu ustawy Prawo
Pocztowe z dnia 23 listopada 2012 r. (Dz.U. z 2012r., poz.1529).

Il. Zakres przedmiotu zamoéwienia obejmuje:
ustugi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym

lll. Przedmiot zamoéwienia bedzie realizowany zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujacego prawa, w szczegodlnosci:

1. ustawy dnia 23.11.2012 r. — Prawo Pocztowe (Dz. U. z 2012 r.,, poz.1529) oraz aktéw
wykonawczych wydanych na jej podstawie.

2. ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (j.t. Dz. U. z 2013 r,,
poz.267) regulujgcej tryb doreczenia pism nadawanych w postepowaniu administracyjnym.

3. Regulaminébw Wykonawcy dot. Swiadczenia ustug objetych niniejszym przedmiotem
zamowienia.

IV. Szacunkowe ilosci przewidywanych przesylek i paczek w okresie swiadczenia ustugi
wskazane sg w formularzu cenowym, stanowigcym Zatacznik nr 1 do SIWZ.

1. llos¢ przesytek i paczek jest szacunkowa i stuzy jedynie orientacyjnemu okresleniu wielkosci
przedmiotu zamdéwienia. Zamawiajacy nie gwarantuje w zaden sposoéb, ze podane ilosci zostang
zrealizowane w okresie trwania umowy i zastrzega sobie prawo do zmiany ilosci przesytek danego
rodzaju w kazdym czasie. Jednoczesnie Zamawiajgcy gwarantuje, iz minimalna kwota, ktéra
zostanie zaptacona z tytutu realizacji przedmiotu umowy wyniesie 70% ceny podanej w formularzu
ofertowym.

2. Rzeczywiste iloSci przesytek bedg wynika¢ z aktualnych potrzeb Zamawiajgcego i mogag
odbiegaé¢ od ilosci podanych w formularzu cenowym. Wykonawca wyraza zgode na ewentualne
zmiany i nie bedzie dochodzit roszczen z tytutu zmian ilosciowych i rodzajowych w trakcie realizacji
umowy. W przypadku nadania przez Zamawiajgcego wiekszej iloSci przesytek z danej kategorii,
ustugi te beda rozliczane wedtug cen jednostkowych wynikajacych z formularza cenowego.

3. Przesytki nie wyszczegodlnione w zatgczniku nr 1 do SIWZ bedg wyceniane dodatkowo zgodnie
z cennikiem Wykonawcy.

V. Rodzaje przesytek:
Przez przesyiki pocztowe, bedace przedmiotem zamdwienia rozumie sie :

1. Przesyiki listowe o wadze do 2 000 g (gabaryt A i B) - w obrocie krajowym

a) zwykte ekonomiczne - przesyiki nierejestrowane niebedace przesytkami najszybszej kategorii,
b) zwykte priorytetowe - przesytki nierejestrowane listowe najszybszej kategorii,

c) polecone ekonomiczne - przesyiki rejestrowane niebedace przesytkami najszybszej kategorii,

d) polecone priorytetowe - przesytki rejestrowane najszybszej kategorii,

e) polecone za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - przesytki niebedace przesytkami
najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru,
f) polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPQO) - przesyiki najszybszej
kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru,

2. Paczki pocztowe o wadze do 10 000 g (gabaryt A i B) - w obrocie krajowym

a) paczki ekonomiczne — paczki rejestrowane niebedgce paczkami najszybszej kategorii,

b) paczki priorytetowe - paczki rejestrowane najszybszej kategorii,

c) paczki ekonomiczne za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - paczki rejestrowane
ekonomiczne i priorytetowe przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczane za pokwitowaniem
odbioru.

3.Przesyiki listowe - w obrocie zagranicznym (obszar Europy i poza Europa):
a) przesytki zwykte priorytetowe,
b) przesyiki polecone priorytetowe,



c) przesyiki polecone priorytetowe za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO)

4. Paczki pocztowe - w obrocie zagranicznym (obszar Europy i poza Europa):

- paczki pocztowe priorytetowe o wadze do 5 000 g

Wymiary (gabaryty) przesytek listowych:

»gabaryt A” - przesytki o wymiarach:

- minimum: wymiary strony adresowej nie mogq by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

- maksimum: zaden z wymiarow nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, dtugos¢ 325 mm,
szerokosé 230 mm;

»gabaryt B” - przesytki o wymiarach:

- minimum: jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza wysokos¢ 20 mm lub dtugosé 325 mm lub
szerokos¢ 230 mm,

- maksimum: suma dtugosci, szerokosci i wysokosci (grubosci) 900 mm, przy czym najwiekszy
z tych wymiaréw (dlugos¢) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

Przyjmuje sie tolerancje wszystkich wymiarow 2 mm.

Wymiary (gabaryty) paczek:

,gabaryt A” - paczka o wymiarach:

-minimum: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

-maksimum: Zzaden z wymiaréw nie moze przekroczyc¢: wysokos¢ 300 mm, dtugos¢ 600 mm,
szerokosé 500 mm;

.gabaryt B” — paczka o wymiarach:

-minimum: jesli cho¢ jeden z wymiarow przekracza wysokos¢ 300 mm, dtugos¢ 600 mm lub
szerokosé 500 mm,

-maksimum: suma diugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugo$¢ —
3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

VI. Ceny zawieraja wszelkie podatki, optaty i koszty Wykonawcy zwiazane z realizacja
zamoéwienia. Ceny jednostkowe podane przez Wykonawce nie beda podlegaly zmianom i sa
state przez caly okres realizacji zamoéwienia, z ponizszymi wyjatkami:

1. w przypadku zmiany stawki podatku VAT na ustugi pocztowe moze nastgpi¢ zmiana cen
jednostkowych odpowiednio do stawki podatku,

2. ceny okreslone przez Wykonawce w ofercie ulegng obnizeniu w toku realizacji zamowienia w
przypadku, gdy opfaty pocztowe wynikajgce ze standardowego cennika Ilub regulaminu
Wykonawcy beda nizsze od cen wynikajgcych w przedtozonej ofercie.

Wykonawca ma obowigzek woéwczas stosowaé wzgledem Zamawiajgcego obnizone optaty
pocztowe dla ustug, wynikajace ze swojego aktualnego cennika lub regulaminu,

3. Zamawiajacemu przystuguje mozliwos¢ korzystania z programoéw rabatowych (opustowych)
oferowanych przez Wykonawce w toku realizowanej umowy tak co ceny konkretnego rodzaju
przesytki, gabarytu jak i upustow od catosci wartosci miesiecznej faktury.

VII. Zasady wnoszenia optat za Swiadczenia ustug pocztowych:

1. Podstawg obliczenia naleznosci bedzie suma optat za przesyiki faktycznie nadane lub zwrécone
z powodu braku mozliwo$ci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do ilosci i
wagi na podstawie dokumentéw nadawczych lub oddawczych, przy czym obowigzywaé bedg ceny
jednostkowe podane w Formularzu cenowym oferty, stanowigcym Zatacznik nr 1 do SIWZ

2. Ceny okreslone w Formularzu cenowym oferty stanowigcym Zatacznik nr 1 do SIWZ
powinny zawieraC wszelkie podatki, optaty i koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg zamodwienia.

VIIl. Obowiazki Zamawiajacego:

1. Opakowanie przesytek listowych i paczek w sposéb umozliwiajacy Wykonawcy doreczanie bez
ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia. Opakowanie przesytek
listowych stanowi zaklejona koperta Zamawiajgcego, opakowanie paczki stanowi sztywne pudetko
lub szary papier Zamawiajgcego (waga przesyiki okreslona bedzie w stanie zamknigtym).
Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania przez Wykonawce wtasnych opakowan na listy i przesytki,
2. Umieszczanie na przesytce listowej lub paczce w sposéb czytelny nazwy odbiorcy wraz z jego
adresem (podany jednoczesnie w ksigzce nadawczej dla przesytek rejestrowanych), okreslenie



rodzaju przesytki (zwykta polecona, priorytet czy ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru), pieczatki
(nadruku) okres$lajacej petng nazwe i adres Zamawiajgcego oraz w miejscu przeznaczonym na
optate, napisu (nadruku) lub odcisku pieczeci o tresci wskazanej przez Wykonawce.

3. Nadawanie przesytek w stanie uporzadkowanym, przez co nalezy rozumiec:

— dla przesylek rejestrowanych - sporzadzenie i wydruk ksigzki nadawczej. Oryginalne strony
ksigzki nadawczej bedg przeznaczone dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopie
stanowi¢ beda dla Zamawiajacego potwierdzenie nadanej partii przesytek,

- dla przesylek zwyklych - zestawienie ilosciowe przesytek z ktorych oryginat bedzie
przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla
Zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej partii przesytek.

IX. Obowiazki Wykonawcy:

1. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dysponowat placéwka nadawczg w miejscowosci,
w ktérej znajduje sie siedziba Zamawiajgcego tj. w Chetmcu.

2. Wykonawca winien zapewni¢ mozliwos¢ dokonywania ewentualnych zwrotéw oraz nadawania
wszystkich przesytek objetych przedmiotem niniejszego zamdwienia, w placowkach nadawczych
Wykonawcy czynnych od poniedziatku do pigtku w godzinach co najmniej od 8:00 do 17:00
usytuowanych na terenie miejscowosci Chetmiec.

W przypadku gdy placéwka (oddzial) Wykonawcy uprawniona od obioru przesylek bedzie
miescita sie w odlegtosci nie wigekszej niz 3 kilometry od siedziby Gminy Chetmiec -
Zamawiajacy bedzie osobiscie dostarczat przesytki do placéwki (oddzialu) Wykonawcy
poprzez swoich pracownikéw.

Jezeli w/w odlegtos¢ bedzie przekraczaé cztery kilometry Wykonawca bedzie zobowigzany
do codziennego odbioru przesytek i dokonywania ewentualnych zwrotow bezposrednio
z dziennika podawczego mieszczacego sie w gidwnej siedzibie Gminy Chelmiec poprzez
wiasnych pracownikéw bez pobierania z tego tytutu optat.

W takim przypadku:

- zwrot do siedziby Zamawiajgcego otrzymanych ksigzek nadawczych, zestawienia nadanych
przesytek, niedoreczonych przesytek pocztowych oraz zwrotnych potwierdzen odbioru musi
nastepowaé w dniu nastepnym do godz.10:00

- odbior przesylek musi nastepowac raz dziennie (od poniedziatku do pigtku) w godzinach
od 14:30 do 15:00.

3. Przesytki nadawane przez Zamawiajgcego dostarczane bedg przez Wykonawce do kazdego
miejsca w kraju i zagranica.

4. Wykonawca ma obowigzek potwierdzania kazdorazowo przyjetych do wyekspediowania w kraju
i za granice przesylek pieczecig, podpisem i datg w ksigzce nadawczej (dla przesytek
rejestrowanych) oraz na zestawieniu ilosciowym wedtug poszczegolnych kategorii wagowych (dla
przesytek zwyktych).

5. Zamawiajgcy wymaga, aby data nadania i doreczania przesytek byta réwnoznaczna z
zachowaniem terminéw zatatwienia spraw przewidzianych w przepisach powszechnie
obowigzujgcego prawa.

6. Niedopuszczalne jest nieuzasadnione przetrzymywanie przesytek przez Wykonawce.

7. Nadanie przesytek, w przypadku braku zastrzezeh, musi nastgpi¢ w dniu ich odbioru przez
Wykonawce od Zamawiajgcego.

8. W razie braku mozliwosci dostarczenia korespondencii do adresata, po uptywie obowigzujacego
terminu przesytka zwracana jest Zamawiajagcemu wraz z podaniem przyczyny jej niedoreczenia.

9. W przypadku uszkodzenia przesytki Wykonawca ma obowigzek jg zabezpieczy¢ oraz naniesc
adnotacje z informacjg o osobie dokonujacej zabezpieczenia.

10. Zaméwienie moze by¢ realizowane z udziatem podwykonawcéw, z tym ze Wykonawca jest
zobowigzany w swojej ofercie wskazaé, ktore czeSci zamowienia zamierza powierzy¢
podwykonawcom.

11. Zamawiajgcy nie dopuszcza sytuacji, w ktorej cze$¢ przesytek zostanie nadana przez inny
podmiot na rzecz i w imieniu Zamawiajgcego, w wyniku czego na dowodzie nadania przesyiki
bedzie figurowac¢ inny podmiot niz Zamawiajacy.

X. Reklamacje i odszkodowania
1. Ustuge pocztowg w zakresie przesytki rejestrowanej uwaza sie za niewykonang, jezel



doreczenie przesyiki rejestrowanej lub zawiadomienie o prébie jej doreczenia nie nastgpito
w terminie 14 dni od dnia nadania.

2. Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajacy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po uptywie
14 dni od nadania przesyiki rejestrowanej, nie pozniej jednak niz 12 miesiecy od dnia ich nadania.
Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania
reklamaciji.

3. Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje sie
odpowiednio przepisy ustawy Prawo Pocztowe oraz aktow wykonawczych wydanych na jej
podstawie, a w sprawach nieuregulowanych tymi przepisami stosuje sie odpowiednio przepisy
Kodeksu Cywilnego.

4. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej chyba, ze
nastgpito to wskutek sity wyzszej niezaleznej od Wykonawcy i niemozliwej do przewidzenia.

5. Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi stanowigcej przedmiot zamowienia, w
tym utraty, ubytku lub uszkodzenia przesytki, Zamawiajgcemu przystuguje odszkodowanie oraz
inne roszczenia na zasadach i w wysokosci okreslonych w ustawie Prawo Pocztowe oraz zgodnie
z regulaminami poszczegodlnych ustug Wykonawcy.



